
 

Términos y Condiciones Promoción 
Navidad con Energizer – Hasbro 

Resumen de Términos y Condiciones: 

ECU 18+. Promoción válida del 1 de octubre de 2026 al 15 de enero de 2027, conforme a la 
hora oficial continental de Ecuador. Aplican Términos y Condiciones. Se requiere la 
compra de una pila, cargador de pilas o linterna <i>Energizer®</i> elegible para participar. 
Esta Promoción es un concurso basado en habilidad; no involucra sorteo, rifa, lotería, 
selección aleatoria ni ningún mecanismo basado en el azar. Para participar, ingresa el 
código de barras de un producto participante elegible en www.navidadconenergizer.com, 
completa el proceso de registro y participa en el Desafío Online de Habilidad de Energizer 
para acumular puntos. Los ganadores serán determinados exclusivamente con base en el 
puntaje válido obtenido, de acuerdo con el ranking semanal y las reglas publicadas en el 
Sitio Web. Cada semana, los diez (10) Participantes elegibles con los puntajes válidos más 
altos ganarán una (1) tarjeta débito prepaga digital por valor de USD $20, durante quince 
(15) semanas, para un total de ciento cincuenta (150) premios semanales. Se otorgará un (1) 
Gran Premio final de USD $5.000 al Participante válido con el puntaje acumulado más alto 
durante el Periodo de la Promoción. Se otorgará un total de ciento cincuenta y un (151) 
premios. Podrá requerirse un recibo de compra válido y/o una foto del producto para la 
validación y entrega del premio. Para conocer el detalle completo de premios, 
restricciones, criterios de desempate, determinación de ganadores, periodos de 
reclamación y Términos y Condiciones completos, visita www.navidadconenergizer.com. 
©2026 Energizer. Esta Promoción no es patrocinada, administrada, ejecutada ni 
respaldada por Hasbro. PEPPA PIG, MONOPOLY y TRANSFORMERS TM y/o ® & © 2026 
Hasbro. PEPPA PIG © 2026 ABD Ltd/Hasbro/HCPL Ltd. TRANSFORMERS fabricado bajo 
licencia de TOMY Company Ltd. Todos los derechos reservados.  

Condiciones Generales 

Estos Términos y Condiciones se establecen entre cada Participante y Energizer C.A., 
domiciliada en Av. 6 de Diciembre &, Quito 170516, Ecuador (el “Organizador”). Estos 
Términos y Condiciones prevalecerán en caso de cualquier conflicto o inconsistencia con 
cualquier material publicitario, promocional, digital, de punto de venta o de comunicación 
relacionado con esta Promoción, sin perjuicio de los derechos otorgados a los 
Participantes conforme a las leyes aplicables de protección al consumidor. Asylum 
Marketing LLC, domiciliada en 252 NW 29th St, 9th Floor, Miami, FL 33127, Estados Unidos 
de América (el “Administrador”), administra esta Promoción en nombre del Organizador. 

Las instrucciones de participación forman parte integral de estos Términos y Condiciones. 
Al participar en el Desafío Online de Habilidad de Energizer, cada Participante reconoce 
que ha leído, entendido y aceptado estos Términos y Condiciones, y acepta cumplirlos. Se 
recomienda a los Participantes conservar una copia para sus registros. 

Esta Promoción está abierta únicamente a residentes de Ecuador que tengan dieciocho 
(18) años de edad o más al momento de participar, que cuenten con capacidad legal para 
participar y que cumplan con todos los requisitos establecidos en estos Términos y 



 

Condiciones. No podrán participar empleados del Organizador, del Administrador, sus 
agentes, proveedores, compañías afiliadas ni cualquier persona profesionalmente 
relacionada con esta Promoción. Los menores de dieciocho (18) años no podrán participar, 
y el Organizador no será responsable por participaciones enviadas por menores de edad. 

No podrán participar las personas que formen parte de la red de distribución o venta 
directa de productos Energizer® en Ecuador, incluyendo, sin limitarse a, distribuidores, 
mayoristas, minoristas, personal de punto de venta, personal de bodega o cualquier 
persona que tenga acceso privilegiado a los productos sin realizar una compra legítima 
como consumidor final. Si se detecta una relación directa o indirecta con cualquiera de las 
actividades anteriores, el Organizador y/o el Administrador podrán descalificar al 
Participante, sujeto al proceso de validación establecido en estos Términos y Condiciones 
y a la legislación aplicable. 

Se requiere la compra de una pila, cargador de pilas o linterna Energizer® elegible para 
participar en este concurso basado en habilidad. Los Participantes deberán conservar el 
recibo de compra del producto participante elegible, en el que consten la fecha y hora de 
compra dentro del Periodo de la Promoción. Podrá requerirse un recibo de compra válido 
y/o una foto del producto participante elegible para validar la participación, la elegibilidad, 
la asignación de puntaje y la entrega del Premio. La participación en la Promoción 
requiere acceso a internet y una dirección de correo electrónico válida. 

Los Participantes podrán participar en la Promoción desde las 00:01 horas del 1 de octubre 
de 2026 hasta las 23:59 horas del 15 de enero de 2027, ambas fechas inclusive, conforme a 
la hora oficial continental de Ecuador. 

Esta Promoción es un concurso basado en habilidad. Los ganadores serán determinados 
exclusivamente con base en el puntaje válido obtenido por cada Participante en el Desafío 
Online de Habilidad de Energizer, de conformidad con estos Términos y Condiciones y las 
reglas publicadas en el Sitio Web. Cada sesión de juego generará un puntaje auditable. 
Esta Promoción no involucra sorteo, rifa, lotería, selección aleatoria ni ningún otro 
mecanismo basado en el azar. 

Para participar, los Participantes elegibles deberán: 

a) Comprar cualquier pila, cargador de pilas o linterna/luz portátil Energizer® 
elegible durante el Periodo de la Promoción. Los productos participantes se 
detallan en estos Términos y Condiciones. 

 
Product Description 
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2016 x2 

Max 9Vx1 

Recargable 9V x1 
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b) Visitar 
www.navidadconenergizer.com (el “Sitio Web Promocional de Energizer”) durante 
el Periodo de la Promoción e ingresar el código de barras ubicado en la parte 
posterior del empaque del producto participante elegible. 

c) Subir una foto del recibo de compra y/o una foto del producto participante 
elegible, según sea requerido para la validación. El recibo de compra deberá 
mostrar la fecha y hora de compra, la cual deberá ser anterior a la fecha y hora de 
registro y, en todos los casos, estar dentro del Periodo de la Promoción. 

d) Proporcionar la información requerida para crear un perfil, incluyendo nombre, 
apellido, número de teléfono y dirección de correo electrónico. 

e) Aceptar estos Términos y Condiciones y otorgar consentimiento libre, específico, 
informado e inequívoco para el tratamiento de datos personales, marcando la 
casilla correspondiente en el Sitio Web Promocional de Energizer. 

 

f) Los Participantes recibirán un correo electrónico en la dirección proporcionada 
durante el registro para verificar su participación haciendo clic en el enlace 

HC Híbrida ENR 

Auditiva tamaño 675 x4 

 Auditiva tamaño 10 x8  

 Auditiva tamaño 13 x8  

Auditiva tamaño 312 x8 

ENR MAX-CZ COMBO 1 ECUADOR 

ENR MAX AA2 CZAAA20 COMBO ECUADOR 

Carrito Juguete PACK 

Litio AAAx4 

Litio AAx4 

Cargador Universal 

Cargador Mini 

Cargador Maxi 

Cargador PRO 

357 x3 

Max AAAAx2 

123 x2 

Low Cost Metal ENR 

Pen Light ENR 

Metal Performance ENR 

Weareable ENR 

OPP + 6AAA 



 

correspondiente. Una vez verificada, los Participantes recibirán un nuevo correo 
electrónico con un enlace para acceder al Desafío Online de Habilidad de 
Energizer. 

g) Los Participantes deberán participar en el Desafío Online de Habilidad de 
Energizer para acumular puntos. Cada sesión de juego generará un puntaje 
auditable. Los ganadores serán determinados exclusivamente con base en el 
puntaje válido obtenido, de conformidad con estos Términos y Condiciones y las 
reglas publicadas en el Sitio Web. Esta Promoción no involucra sorteo, rifa, lotería, 
selección aleatoria ni ningún mecanismo basado en el azar. 

h) Cada nuevo registro de compra válida permitirá al Participante acceder 
nuevamente al Desafío Online de Habilidad de Energizer y acumular puntos 
adicionales, sujeto a los límites de participación establecidos en estos Términos y 
Condiciones. 

i) Se permite un máximo de una (1) redención por producto comprado, con un 
máximo de tres (3) participaciones válidas por Participante por semana en el Sitio 
Web Promocional de Energizer. 

6.1. Causales de descalificación de la Promoción 

●​ El Organizador y/o el Administrador podrán descalificar a cualquier Participante 
que: 

●​ Use un nombre falso o proporcione información falsa, inexacta, incompleta, no 
auténtica o no confiable. 

●​ Utilice el contenido del Sitio Web Promocional de Energizer para cualquier fin 
distinto a participar en la Promoción. 

●​ Copie, se apropie, distribuya, transfiera, ceda o utilice, por cualquier medio, 
elementos, fotografías, contenidos o materiales del Sitio Web de la Promoción sin 
autorización. 

●​ Se niegue o no logre verificar su identidad, elegibilidad o participación cuando le 
sea solicitado. 

●​ No cumpla con estos Términos y Condiciones. 
●​ Utilice técnicas fraudulentas, automatizadas, informáticas o cualquier otra técnica 

no autorizada para participar, acumular puntos o alterar el funcionamiento normal 
de la Promoción. 

●​ Utilice bots, scripts, herramientas de automatización o cualquier otro mecanismo 
destinado a manipular el desafío online, el sistema de puntaje o el proceso normal 
de participación. 

●​ Realice conductas sospechosas, atípicas, recurrentes o sistemáticas que puedan 
afectar la transparencia, seguridad, equidad, auditabilidad del puntaje o correcta 
ejecución de la Promoción. 

Para preservar la equidad de la Promoción, el Organizador y/o el Administrador podrán 
verificar posibles participaciones duplicadas, relacionadas o irregulares, incluyendo casos 
que involucren la misma dirección registrada, información de contacto repetida, cuentas 
de correo electrónico relacionadas, dispositivos repetidos, entornos digitales compartidos 
o cualquier otro patrón que pueda indicar abuso de la Promoción. 

No podrá asociarse más de una (1) participación ganadora al mismo Participante, 
documento de identidad, dirección de correo electrónico o información de registro, salvo 
que esté expresamente permitido en estos Términos y Condiciones. 



 

Cualquier descalificación se realizará de conformidad con estos Términos y Condiciones y 
la legislación aplicable. 

7. Los productos participantes de la Promoción son las pilas, cargadores de pilas y 
linternas Energizer® elegibles expresamente indicados en estos Términos y Condiciones. 

Los productos que no estén expresamente indicados, incluyendo, sin limitarse a, baterías 
automotrices o marinas, cargadores USB y bancos de energía portátiles, no serán válidos 
para participar. 

Se requiere la compra de un Producto Participante Elegible para participar en este 
concurso basado en habilidad. 

8. Los Premios 

El número de puntos válidos acumulados por cada Participante en el Desafío Online de 
Habilidad de Energizer determinará su posición en los rankings semanales y final. Cada 
sesión de juego generará un puntaje auditable. 

Los ganadores serán determinados exclusivamente con base en el puntaje válido 
obtenido, de conformidad con estos Términos y Condiciones y las reglas publicadas en el 
Sitio Web. Esta Promoción es un concurso basado en habilidad y no involucra sorteo, rifa, 
lotería, selección aleatoria ni ningún mecanismo basado en el azar. 

La asignación de premios se realizará de la siguiente manera: 

a) Premios Semanales: Cada semana, se premiará a los diez (10) Participantes 
elegibles con los puntajes válidos más altos, durante quince (15) semanas, para un 
total de ciento cincuenta (150) ganadores semanales. 

b) Gran Premio: Al finalizar el Periodo de la Promoción, se otorgará un (1) Gran 
Premio al Participante elegible con el puntaje válido acumulado más alto durante 
todo el Periodo de la Promoción. 

Durante la Promoción se otorgará un total de ciento cincuenta y un (151) premios. 

8.1. Premio Semanal 

Cada uno de los ciento cincuenta (150) ganadores semanales recibirá una (1) tarjeta débito 
prepaga digital por valor de USD $20. 

Las tarjetas débito prepagas digitales podrán ser utilizadas en establecimientos digitales 
que acepten pagos con tarjetas débito prepagas, sujeto a los términos, condiciones, 
disponibilidad, restricciones, comisiones y limitaciones del emisor de la tarjeta y/o de la 
plataforma de entrega del premio. 

8.2. Entrega de Premios y Condiciones de la Plataforma 

Los Premios serán entregados a través de la plataforma digital, método de pago o 
mecanismo de entrega designado por el Organizador y/o el Administrador. 

El Ganador deberá cumplir con los requisitos técnicos, legales y operativos de la 
plataforma o método de pago aplicable para recibir y utilizar el Premio. 



 

Cualquier retiro, transferencia, pago de servicios, límite de transacción, comisión, tarifa, 
restricción de plataforma o condición de uso aplicable al Premio estará sujeto a los 
términos y condiciones del emisor, entidad financiera, plataforma de pago y/o proveedor 
de entrega. 

Salvo que se indique expresamente lo contrario, cualquier costo, comisión, impuesto, 
cargo, tarifa de servicio o gasto asociado con el uso, retiro, transferencia o redención del 
Premio será asumido por el Ganador. 

8.3. El Organizador aplicará las retenciones que pudieran corresponder cuando actúe 
como agente de retención, de conformidad con la normativa tributaria ecuatoriana 
aplicable. 

El Ganador será responsable de cualquier impuesto, cargo u obligación que pudiera 
aplicar como resultado de la aceptación, recepción o uso del Premio. El Organizador y el 
Administrador no estarán obligados a brindar asesoría tributaria. 

8.4. Premio 

Los Participantes que hayan verificado su dirección de correo electrónico y completado al 
menos una participación válida en el Desafío Online de Habilidad de Energizer podrán 
continuar acumulando puntos durante el Periodo de la Promoción. 

Al finalizar el Periodo de la Promoción, el Gran Premio será otorgado al Participante 
elegible con el puntaje válido acumulado más alto, de conformidad con estos Términos y 
Condiciones y las reglas publicadas en el Sitio Web. Este Participante recibirá una (1) 
tarjeta débito prepaga digital por valor de USD $5.000. 

El Gran Premio será otorgado únicamente después de que se hayan verificado la 
elegibilidad, identidad, participación válida y puntaje acumulado del Participante. 

El Organizador aplicará las retenciones tributarias que pudieran corresponder cuando 
actúe como agente de retención, de conformidad con la normativa tributaria ecuatoriana 
aplicable. El Ganador será responsable de cualquier impuesto, cargo u obligación que 
pudiera aplicar como resultado de la aceptación, recepción o uso del Premio. El 
Organizador y el Administrador no estarán obligados a brindar asesoría tributaria. 

CONTACTO CON LOS GANADORES 

●​ Los Participantes ganadores podrán recibir el Premio únicamente si cumplen con 
las condiciones de elegibilidad, validación y asignación final del Premio 
establecidas en estos Términos y Condiciones. 

●​ La redención del Premio es personal e intransferible. El Premio será entregado 
únicamente al Participante registrado en la Promoción y confirmado como 
Ganador después del proceso de validación. 

●​ Las instrucciones para reclamar el Premio serán proporcionadas a cada Potencial 
Ganador al momento del contacto. 

●​ Los Premios no son reembolsables en efectivo, no son canjeables y no podrán ser 
sustituidos por ningún otro bien, servicio o compensación, salvo que se indique 
expresamente en estos Términos y Condiciones o que así lo exija la legislación 
aplicable. 



 

●​ Cada Participante podrá ganar únicamente un (1) Premio semanal durante el 
Periodo de la Promoción; sin embargo, los Ganadores semanales podrán seguir 
siendo elegibles para participar por el Gran Premio, siempre que cumplan con 
estos Términos y Condiciones. 

En caso de empate entre dos o más Participantes, se aplicarán los siguientes criterios 
de desempate, en este orden: 

a) Mayor puntaje válido obtenido en el Desafío Online de Habilidad de Energizer. 

b) Menor tiempo utilizado para obtener dicho puntaje. 

c) Menor número de intentos válidos utilizados para obtener dicho puntaje. 

d) Mayor número de productos participantes elegibles válidamente registrados. 

e) Si el empate persiste, prevalecerá el Participante con el registro válido más 
antiguo en el Sitio Web. 

9. Notificación de Ganadores 

Los Potenciales Ganadores serán notificados por el Administrador vía correo electrónico a 
la dirección proporcionada durante el registro, dentro de los cinco (5) días hábiles 
siguientes a su determinación con base en el ranking aplicable de puntajes válidos. 

Los Potenciales Ganadores deberán confirmar la exactitud de la información 
proporcionada, confirmar su elegibilidad y aceptar el Premio dentro de los cinco (5) días 
calendario siguientes al contacto inicial. También podrá requerírseles una copia de su 
documento nacional de identidad y cualquier información adicional razonablemente 
necesaria para verificar su identidad, elegibilidad, participación válida y puntaje. 

La falta de respuesta, confirmación de aceptación, entrega de la documentación 
requerida o finalización del proceso de validación dentro del plazo aplicable podrá resultar 
en la pérdida del derecho a recibir el Premio correspondiente, sin compensación, sujeto a 
la legislación aplicable. 

El Organizador y/o el Administrador realizarán esfuerzos comercialmente razonables para 
entregar el Premio dentro de los sesenta (60) días hábiles siguientes a la confirmación de 
la elegibilidad del Potencial Ganador. Sin embargo, si circunstancias operativas, técnicas, 
logísticas, bancarias, relacionadas con la plataforma, regulatorias o de fuerza mayor 
impiden la entrega dentro de dicho plazo, el Premio podrá ser entregado dentro de un 
periodo adicional razonable, siempre que el Ganador sea debidamente informado sobre el 
estado del proceso de entrega. 

10. El Organizador y el Administrador se comprometen a llevar a cabo un concurso basado 
en habilidad justo, transparente y seguro, y a prevenir cualquier forma de abuso, fraude, 
manipulación o participación irregular. 

Si un Participante actúa de manera contraria a estos Términos y Condiciones, proporciona 
información falsa o inexacta, utiliza métodos de participación no autorizados, manipula o 
intenta manipular la Promoción, altera o intenta alterar el sistema de puntaje, utiliza bots, 



 

scripts o herramientas de automatización, o incurre en conductas sospechosas, atípicas, 
sistemáticas o fraudulentas, su participación podrá ser descalificada. 

●​ Cualquier Premio otorgado a un Participante que posteriormente sea considerado 
en incumplimiento de estos Términos y Condiciones podrá ser cancelado, retenido 
o, si ya hubiere sido entregado, sujeto a recuperación por parte del Organizador y/o 
del Administrador, en la medida permitida por la legislación aplicable. 

●​ Por lo tanto, el Organizador y/o el Administrador se reservan el derecho, en 
cualquier momento y de conformidad con la legislación aplicable, de: 

●​ Verificar la elegibilidad, identidad, puntaje, información de registro y trazabilidad 
de compra de cualquier Participante, solicitando cualquier documentación o 
información razonablemente necesaria para dicho fin. Cualquier Premio podrá ser 
retenido hasta que el proceso de verificación haya sido completado. 

●​ Descalificar a cualquier Participante que proporcione información falsa, inexacta, 
incompleta, engañosa, alterada o fraudulenta durante el proceso de registro, 
participación, validación de puntaje o reclamación del Premio. 

●​ Descalificar participaciones que no sean enviadas directamente por la persona 
registrada en la Promoción, incluyendo casos en los que la información registrada 
no coincida con el documento oficial de identidad del Participante o con los 
documentos de validación. 

●​ Descalificar a cualquier Participante que manipule, intente manipular o interfiera 
con el Sitio Web, el proceso de registro, el Desafío Online de Habilidad de 
Energizer, el sistema de puntaje, el proceso de determinación de ganadores, el 
proceso de validación o el proceso de entrega del Premio. 

●​ Descalificar participaciones enviadas mediante servicios de correo electrónico 
temporales, anónimos o desechables, incluyendo, sin limitarse a, Mailinator, 
Dispostable, GuerillaMail o servicios similares. 

●​ Descalificar participaciones masivas, automatizadas, incompletas, duplicadas, 
irregulares o no autorizadas, incluyendo participaciones enviadas mediante bots, 
scripts, macros, mecanismos de fuerza bruta, enmascaramiento de identidad, 
manipulación de IP, navegadores clonados, sesiones vinculadas, dispositivos 
repetidos, alias, múltiples cuentas o cualquier otro método que altere o intente 
alterar el funcionamiento normal de la Promoción. 

●​ Descalificar participaciones que excedan el número máximo de participaciones 
permitidas conforme a estos Términos y Condiciones. 

●​ Descalificar a Participantes que no cumplan con los requisitos de elegibilidad, 
incluyendo la compra y el registro válido de Productos Participantes Elegibles. 

●​ Auditar o revisar participaciones asociadas al mismo entorno digital, incluyendo 
direcciones IP repetidas, dispositivos, navegadores, sesiones vinculadas, cuentas de 
correo electrónico relacionadas u otros patrones comunes de participación, 
cuando dichos patrones puedan indicar participación automatizada, no humana, 
masiva, coordinada o irregular. 

●​ Realizar auditorías de verificación para validar identidad, dirección, trazabilidad de 
compra, información de registro, consistencia del puntaje y cumplimiento de estos 
Términos y Condiciones. 

●​ Descalificar a Participantes que hayan sido descalificados de promociones 
anteriores de Energizer por conductas fraudulentas, irregulares o incumplidoras, 
siempre que dicha restricción se aplique de conformidad con la legislación 
aplicable. 



 

●​ Solicitar documentación adicional para verificar la identidad, elegibilidad, 
participación válida, trazabilidad de compra, puntaje o cumplimiento de estos 
Términos y Condiciones por parte del Participante antes de otorgar o entregar 
cualquier Premio. 

●​ Cancelar, modificar o suspender la Promoción, total o parcialmente, si esta no 
pudiera desarrollarse según lo previsto debido a manipulación, intervención no 
autorizada, fraude, fallas técnicas, fuerza mayor, órdenes de autoridades 
competentes o cualquier otra causa externa que afecte la administración, 
seguridad, equidad, integridad o correcto desarrollo de la Promoción, sin reducir 
ningún beneficio válidamente obtenido por los Participantes. 

●​ Iniciar las acciones legales que correspondan en caso de fraude, intento de fraude, 
uso indebido del Sitio Web, suplantación de identidad, alteración de documentos, 
manipulación del sistema de puntaje o cualquier otra irregularidad detectada 
durante la Promoción. 

11. Los Premios son personales, intransferibles, no canjeables y no podrán ser redimidos 
por dinero en efectivo ni por cualquier otra forma de compensación. 

Si un Premio o cualquier elemento del mismo dejará de estar disponible por razones fuera 
del control razonable del Organizador, el Organizador podrá sustituirlo por otro premio de 
igual o mayor valor, de conformidad con la legislación aplicable y sin afectar derechos 
válidamente adquiridos por los Participantes. 

12. El Organizador y/o el Administrador no serán responsables por participaciones, 
reclamaciones, comunicaciones o aceptaciones de Premios que se pierdan, retrasen, 
corrompan, dañen, desvíen, estén incompletas o no sean recibidas debido a problemas 
técnicos, de red, correo electrónico, plataforma, servidor, hardware, software u otros 
problemas fuera de su control razonable. 

Sin embargo, en caso de fallas técnicas verificadas, interrupciones de plataforma o 
problemas de conectividad atribuibles a los sistemas de la Promoción que impidan a un 
Participante completar una participación válida, el Organizador y/o el Administrador 
podrán adoptar medidas correctivas razonables, incluyendo la restauración de la 
oportunidad de participación afectada, cuando sea técnica y legalmente viable, sin 
reducir ningún beneficio válidamente obtenido por los Participantes. 

La prueba de envío de cualquier comunicación no será considerada prueba de recepción. 

13. El Organizador, el Administrador, sus agencias, afiliadas y compañías asociadas no 
serán responsables por ninguna pérdida, gasto o daño sufrido por los Participantes, 
Potenciales Ganadores, Ganadores o terceros en relación con esta Promoción o con la 
aceptación, entrega, uso o mal uso del Premio, salvo respecto de cualquier 
responsabilidad que no pueda ser excluida o limitada conforme a la legislación aplicable. 

Nada en estos Términos y Condiciones excluirá ni limitará los derechos que los 
Participantes puedan tener conforme a las leyes imperativas de protección al consumidor. 

14. El Organizador y el Administrador no serán responsables por ningún retraso, 
suspensión, modificación o incumplimiento de sus obligaciones debido a circunstancias 
fuera de su control razonable, incluyendo, sin limitarse a, eventos de fuerza mayor, 
epidemias o pandemias, condiciones climáticas adversas, incendios, conflictos laborales, 



 

guerras, actividad terrorista, hostilidades, inestabilidad política, disturbios civiles, desastres 
naturales, órdenes de autoridades competentes, fallas técnicas o cualquier otra 
circunstancia fuera de su control razonable. 

En cualquiera de dichos casos, el Organizador y/o el Administrador actuarán de 
conformidad con la legislación aplicable y no reducirán ni desconocerán ningún beneficio 
válidamente obtenido por los Participantes antes de la ocurrencia del evento 
correspondiente. 

15. La entrega de datos personales es voluntaria; sin embargo, es necesaria para participar 
en la Promoción, validar participaciones, hacer seguimiento de puntajes, determinar 
Potenciales Ganadores, verificar elegibilidad, entregar Premios, responder reclamaciones 
y cumplir con obligaciones legales relacionadas con la Promoción. 

El Organizador es el responsable del tratamiento de datos y ha designado al 
Administrador como encargado del tratamiento para fines relacionados con la 
administración, ejecución, validación y gestión de la Promoción. 

Los datos personales de los Participantes serán tratados de conformidad con la Ley 
Orgánica de Protección de Datos Personales de Ecuador y cualquier otra normativa 
aplicable en materia de protección de datos personales. 

Los datos personales de los Participantes serán tratados con base en su consentimiento 
libre, específico, informado e inequívoco, otorgado al aceptar estos Términos y 
Condiciones y la política de privacidad/aviso de tratamiento de datos aplicable en el Sitio 
Web. 

Los datos personales podrán ser tratados para las siguientes finalidades: 

●​ Registrar a los Participantes en la Promoción. 
●​ Validar compras y Productos Participantes Elegibles. 
●​ Habilitar el acceso al Desafío Online de Habilidad de Energizer. 
●​ Hacer seguimiento de puntajes, intentos e historial de participación. 
●​ Determinar Potenciales Ganadores con base en el ranking aplicable de puntajes 

válidos. 
●​ Contactar a Potenciales Ganadores y Ganadores. 
●​ Verificar identidad, elegibilidad y cumplimiento de estos Términos y Condiciones. 
●​ Entregar Premios. 
●​ Responder preguntas, quejas, reclamos o solicitudes. 
●​ Prevenir fraude, abuso o participación irregular. 
●​ Cumplir con obligaciones legales, tributarias, contables, contractuales o 

administrativas relacionadas con la Promoción. 

Los Participantes reconocen y autorizan que sus datos personales puedan ser transferidos 
y/o tratados internacionalmente por Asylum Marketing LLC, domiciliada en los Estados 
Unidos de América, actuando como Administrador y/o encargado del tratamiento en 
nombre del Organizador, únicamente para fines relacionados con la Promoción y sujeto a 
medidas contractuales, de confidencialidad, seguridad y limitación de finalidad 
adecuadas. 



 

Los Participantes podrán ejercer sus derechos de acceso, rectificación, eliminación, 
oposición, portabilidad, suspensión del tratamiento y cualquier otro derecho reconocido 
conforme a la normativa ecuatoriana aplicable en materia de protección de datos a través 
del correo oficial de la Promoción: Promoenergizer@asylummarketing.com. 

Para más información sobre el tratamiento de datos personales y cómo ejercer los 
derechos de protección de datos, los Participantes podrán revisar la política de privacidad 
del Organizador en https://www.energizergrouplegal.com y la política de privacidad del 
Administrador en https://asylummarketing.com/politica-privacidad/. 

16. Si cualquier parte de estos Términos y Condiciones fuera declarada legalmente inválida, 
ilegal o inexigible, el resto no se verá afectado y permanecerá plenamente vigente, en la 
máxima medida permitida por la legislación aplicable. 

17. De ser necesario, el Organizador y/o el Administrador podrán aclarar, complementar o 
actualizar estos Términos y Condiciones o cualquier procedimiento aplicable para corregir 
errores, aclarar disposiciones poco claras o atender circunstancias imprevistas, siempre 
que dichas actualizaciones no alteren la esencia de la Promoción, no reduzcan beneficios 
válidamente obtenidos por los Participantes y cumplan con la legislación aplicable. 

Cualquier aclaración o actualización será comunicada a través de 
www.navidadconenergizer.com y formará parte de estos Términos y Condiciones desde la 
fecha de publicación. 

18. Al participar en la Promoción, los Participantes reconocen que han leído, entendido y 
aceptado estos Términos y Condiciones. 

La participación en la Promoción también implica la aceptación de las decisiones 
tomadas por el Organizador y/o el Administrador respecto de la interpretación y aplicación 
de estos Términos y Condiciones, siempre que dichas decisiones cumplan con la 
legislación aplicable y no limiten ningún derecho obligatorio del consumidor. 

19. En caso de cualquier discrepancia entre estos Términos y Condiciones y cualquier 
material publicitario, promocional, digital, de punto de venta o de comunicación 
relacionado con la Promoción, prevalecerán estos Términos y Condiciones. 

20. Todas las comunicaciones oficiales relacionadas con esta Promoción serán gestionadas 
a través de Promoenergizer@asylummarketing.com. 

21. Estos Términos y Condiciones se rigen por las leyes de la República del Ecuador. 

Cualquier controversia derivada de la Promoción o relacionada con esta, su interpretación 
o ejecución, será sometida a los tribunales competentes de la República del Ecuador, sin 
perjuicio de cualquier derecho que los Participantes puedan tener conforme a la 
normativa aplicable de protección al consumidor. 

22. ©2026 Energizer. Las marcas comerciales y ciertos diseños son propiedad de Energizer. 
Todas las demás marcas comerciales son propiedad de sus respectivos dueños y no 
implican ninguna afiliación o respaldo por parte de terceros. 



 

23. PEPPA PIG, MONOPOLY y TRANSFORMERS TM y/o ® & © 2026 Hasbro. PEPPA PIG © 
2026 ABD Ltd/Hasbro/HCPL Ltd. TRANSFORMERS fabricado bajo licencia de TOMY 
Company Ltd. Todos los derechos reservados. Todo contenido auditivo, visual y textual 
relacionado con Hasbro, incluyendo nombres, personajes, imágenes, marcas comerciales 
y logotipos, está protegido por derechos marcarios, derechos de autor y otros derechos de 
propiedad intelectual pertenecientes a Hasbro o a sus subsidiarias, licenciantes, 
licenciatarias o partes autorizadas. Hasbro y su matriz, afiliadas y subsidiarias no son 
responsables de la organización, administración, ejecución, selección de ganadores, 
validación, entrega de premios ni de cualquier otra obligación relacionada con esta 
Promoción. 

 

 


