Latvia
BIEZAK UZDOTIE JAUTAJUMI:

o Ka es varu uzzinat, vai esmu uzvarejis? E-pastu par uzvarétajiem nosttisim uz to
adresi, kuru noradijat, registr&joties izloze. Ludzu, parbaudiet ari savu méstulu mapi.

e Cik gadu vecam man jabit, lai varétu piedalities? Akcija var piedalities tikai
personas, kuram ir vismaz 18 gadi.

o Ka varu piedalities akcija? Akcijas laika iegadajieties Energizer® produktu
(baterijas, bateriju ladétajus vai lukturus). Noskenéjiet QR kodu vai apmeklgjiet
vietni energizerpromo.com un ievadiet iepakojuma svitru kodu (kas atrodas uz
produkta iepakojuma aizmugures) kopa ar saviem datiem. AugSupieladéejiet
pirkuma ¢eka fotoattélu un atbildiet uz jautajumu. Péc tam sanemsiet e-pastu,
kura liigsim apstiprinat savu e-pasta adresi. Péc apstiprinasanas sanemsiet otru
e-pastu, kura apstiprinasim jasu dalibu.

o Vai es varu piedalities akcija, ja pasiitu Energizer® baterijas interneta? Ja, jus
varat piedalities. Kad sanemsiet savu Energizer® bateriju iepakojumu, varat
apmeklét timekla vietni energizerpromo.com un ievadit iepakojuma svitru kodu
(kas atrodas uz produkta iepakojuma aizmugures) kopa ar saviem datiem.
AugSupieladéjiet pirkuma ceka fotoattélu un atbildiet uz jautajumu. Péc tam Juas
sanemsiet e-pastu, kura Jums tiks lugts apstiprinat savu e-pasta adresi. Péc
apstiprinasanas Jis sanemsiet otro e-pastu, kura tiks apstiprinata Jisu daliba.

o Cik ilgi ir speka $1 akcija? Liidzu, izlasiet Visparigos liguma noteikumus attieciba
uz akciju un atlidzibas sanemsanas periodiem. P&c akcijas beigam vairs nevarésiet taja
piedalities.

o Kadi Energizer® produkti ir ieklauti akcija? Visas Energizer® baterijas,
akumulatoru 1adetaji un lukturi. Skatiet akcijas noteikumus.

o Kur atrast savu svitru kodu? Svitru kods atrodas uz Energizer® bateriju, lukturu
vai akumulatoru 1adétaju iepakojuma aizmugurég.

o Kas notiek, ja mans svitru kods nedarbojas? Ja svitru kods nedarbojas timekla
vietng€, méginiet to ievadit vélreiz, lai parliecinatos, ka esat to ievadijis pareizi. Ja
problémas turpinas, ludzu, sazinieties ar Energizer klientu apkalpoSanas dienestu,
rakstot uz energizer@redklein.com.

e Vaivienu un to pasu svitru kodu varu izmantot vairakas reizes? Par katru
iegadato Energizer produktu akcija var piedalities tikai vienu reizi. Maksimali 3
pieteikumi vienai personai menesi un 1 balva vienai personai.

o Esmu ievadijis savus datus, bet neesmu sanémis e-pastu. Ludzu, parbaudiet, vai
visi dati ir ievaditi pareizajos laukos, un parbaudiet art me&stulu mapi, lai parliecinatos,
vai apstiprindjuma e-pasts nav nonacis tur. Ja joprojam nevarat piedalities akcija,
sazinieties ar Energizer klientu apkalposanas dienestu, rakstot uz
energizer(@redklein.com, kur sanemsiet papildu palidzibu.

e Man ir problémas ar Energizer akcijas timekla vietni, ko darit? Ludzu, m&giniet
parstart€t savu ierici un atjauninat lapu. Ja probléma joprojam pastav, lidzu,
sazinieties ar Energizer klientu apkalpoSanas dienestu, rakstot uz
energizer@redklein.com.

e Nevarat atrast mekleto atbildi? Lidzu, sazinieties ar Energizer klientu apkalpoSanas
dienestu, rakstot uz energizer@redklein.com

Materialas balvas:
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- Sistéma neatpazist manu pasta adresi. Liidzu, sazinieties ar Energizer klientu
apkalpoSanas dienestu, rakstot uz energizer@redklein.com, lai sanemtu palidzibu.

- Vai es varu izvéléties, kuru Hasbro balvu velos laimét? Ja, registr&joties izlozei un
ievadot savus datus, jiis varat izvéleties, no kuras zZimola vélaties sanemt balvu.

o Ka es sanemsSu savu Hasbro balvu? Balvas tiek nosiititas pa pastu uz uzvarétaja
apstiprinato adresi, vai ar1 jiis sanemsiet digitalu apstiprinajumu ar piegades
informaciju.

o Cik daudz Hasbro balvu es varu laimeét? Visa akcijas laika viena persona var
laimet ne vairak ka 1 balvu. Lai uzzinatu vairak, ludzu, izlasiet akcijas
noteikumus.

- Cik ilga laika uzvarétajiem tiek nosititas balvas? Par piegades terminiem ludzu izlasiet
akcijas noteikumus.

- Esmu uzvarégjis, bet mana balva nav sanemta noraditaja piegades termina. Lai sanemtu
papildu palidzibu, lidzu, sazinieties ar ,,Energizer* klientu apkalposanas dienestu, rakstot uz
energizer(@redklein.com.

- Mana balva ir sanemta bojata vai defektiva. Lidzu, sazinieties ar mums, rakstot uz

energizer(@redklein.com, un, ja iesp&jams, nosiitiet fotografijas, kuras redzams bojajums vai
defekts.
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